
กลุ่มบริการธุรกจิอุตสาหกรรมและผู้ประกอบการ

ศูนย์ส่งเสริมอุตสาหกรรมภาคที ่10 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม



การดํา เ นินธุรกิจของภาคอุตสาหกรรมยังมี ข้อจํากัดในการในการแข่งขัน ของ

ภาคอุตสาหกรรมโดยยงัคงประสบปัญหาเกดิความสูญเสียในกระบวนการผลติและ ต้นทุน

สูง ขาดการพัฒนาเทคโนโลยี และนวัตกรรมเพ่ือเพิ่มมูลค่า รวมทั้งบุคลากรยงัขาดทักษะ 

ส่งผลให้ศักยภาพทางการแข่งขันลดลง จึงมีความจําเป็นที่จะต้องดําเนินการยกระดับ

อุตสาหกรรมการผลติปาล์มนํา้มนั เพ่ือให้เกดิความเข้มแข็ง แข่งขันได้และมคีวามยัง่ยืน



 ผูประกอบการและบุคลากรในกลุมอุตสาหกรรมน้ํามันปาลม

ภาคใตฝงอาวไทยและอันดามันไดรับการพฒันาศักยภาพสามารถนํา

ความรูไปปรับใชในองคกรรวมถึงสามารถถายทอดความรูใหกับ

บุคลากรในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ



 1.1 บุคลากรระดับผูจัดการ/ผูบริหาร ในสถานประกอบการ

อุตสาหกรรมน้ํามันปาลมในพื้นท่ีจังหวัด (ระนอง ชุมพร ภูเก็ต พังงา 

กระบี่ สุราษฎรธานี นครศรีธรรมราช พัทลุง และตรัง) จํานวน 15

คน

 1.2 บุคลากรระดับหัวหนางาน/ หัวหนาแผนก ในสถาน

ประกอบการอุตสาหกรรมน้ํามันปาลม จํานวน 30 คน

 1.3 บุคลากรระดับปฏิบัติการในสถานประกอบการอุตสาหกรรม

น้ํามันปาลม จํานวน 75 คน



 ผูประกอบการและบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมท่ีไดรับการพัฒนา

สามารถนําความรูไปพัฒนาสถานประกอบการได ไมนอยกวา รอยละ 

80



ระดับหลักสูตร หัวขอหลักสูตร จํานวน
ระดับผูจัดการ/ผูบริหาร ผูนําการเปลีย่นแปลงสูองคกร 4.0 15 คน

ระดับหัวหนางาน/

หัวหนาแผนก 

นักสงเสรมิสูองคกร 4.0 30 คน

ระดับปฏิบัติการ นักปฏิบัติสูองคกร 4.0 75 คน

ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการและศึกษาดู

งาน



อบรมทฤษฎ+ีWorkshop ศึกษาดูงาน จํานวน
6 วัน (2ชวง ชวงละ 3 วัน) จํานวน 1 วัน 15 คน

4 วัน ( 2 ชวง ชวงละ 2 วัน) จํานวน 1 วัน 30 คน

3 วัน ( 1 ชวง ) - 75 คน

รายละเอียดการฝกอบรม



หลักสูตร ผูนําการเปลี่ยนแปลงสูองคกร 4.0 (ผูบริหาร)

Module 1:การสรางความเขาใจ กรอบความคิด 

ทัศนคติ
Module 2:เทคนิคการบริหารงาน บริหารคน

Module 3:เทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพใหองคกร

ศึกษาดูงาน (จํานวน 3 วัน)



หลักสูตร ผูนําการเปลี่ยนแปลงสูองคกร 4.0 (ผูบริหาร/

ผูจัดการ)
Module 1:การสรางความเขาใจ กรอบความคิด ทัศนคติ

ความเปนมา กรอบแนวคิด ของระบบประเทศไทย 4.0

การเปล่ียนแปลงของสังคมไทยในอดีตสูยุค 4.0

กรอบความคิดของผูบริหารยุค 4.0

ปรับตัวอยางไรใหเปนผูบริหาร 4.0

Mindset คืออะไร สําคัญอยางไรกับการบริหารงานยุค 4.0

Growth Mindset VS Fixed Mindset 

กิจกรรมกลุมเพ่ือสรางเครือขายการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ

กิจกรรม Domino Effect

เทคนิคเพ่ือการเรียนรูและเสริมสรางความสัมพันธจากความรูความเขาใจบุคลิกภาพของคน DISC Model

ฝกวิเคราะห และจําแนกประเภทตางๆของคน(Test)

การบาน : วิเคราะหคนในองคกรโดยใชเคร่ืองมือ DISC Model (นําเสนอใน Module 2)



หลักสูตร ผูนําการเปลี่ยนแปลงสูองคกร 4.0 (ผูบริหาร/

ผูจัดการ)
Module 2: เทคนิคการบริหารงาน บริหารคน

“Show and Share” (การบาน)

สํารวจตัวเองและสรางแนวคิดของการทํางานรวมกนัในทีม

สํารวจสถานะ จุดออน จุดแข็งของทีม

ภาพลักษณของทีมในฝน

Generation@ Work องคกรท่ีมีบุคลากรหลากหลาย (Baby Boomer, Gen X, Gen Y, และ 

Gen อื่นๆ)

เพิม่พลังสมองสรางความคิดบวก

การเปลี่ยนแปลง

ความกลัวการเปลี่ยนแปลง

รูปแบบของการตอตานการเปลีย่นแปลง

สิ่งท่ีผลักดันทําใหคนเกดิการเปลีย่นแปลง



หลักสูตร ผูนําการเปลี่ยนแปลงสูองคกร 4.0 (ผูบริหาร/

ผูจัดการ)
Module 2: เทคนิคการบริหารงาน บริหารคน (ตอ)

การสรางนวัตกรรมเพ่ือการเปลี่ยนแปลง

สิ่งท่ีจะผลักดันใหเราเกิดการเปลี่ยนแปลง

การสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสรางแรงจูงใจ

ปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพัน (Employee Engagement) ของพนักงานสูเปาหมาย

เดียวกัน

เทคนิคการประเมินความพึงพอใจการใหบริการลูกคาภายใน ลูกคาภายนอก

การบาน : 



หลักสูตร ผูนําการเปลี่ยนแปลงสูองคกร 4.0 (ผูบริหาร/

ผูจัดการ)
Module 3: เทคนิคการเพ่ิมประสิทธิภาพใหองคกร

“Show and Share” (การบาน)

ความหมายของการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน

ประเภทของประสิทธิภาพ

องคประกอบของการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางาน

การสื่อสารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน

เทคนิคการสื่อสารในองคกร

การเพ่ิมประสิทธิภาพใหกับองคกร ดวยพลังคน พลังคิด

ปจจัยท่ีจูงใจและใหพนักงานทํางานอยางกระตือรือรน และรวมมือกัน

ภาวะผูนํากับการแกปญหาในการทํางาน

Workshop :



หลักสูตร นักสงเสริมสูองคกร 4.0 (หัวหนางาน/หัวหนา

แผนก)
Module 1: ภาวะผูนํากับการทํางานรวมกัน

เสริมสรางทัศนคติ ความคิดเชิงบวก ตอองคกร / ตนเอง / ผูอื่น และตองานที่ทํา

ความสําคัญของภาวะผูนํา กับ การบริหารคน

ระดับของผูบริหาร

ระดับตน

ระดับกลาง

ระดับสูง

ความแตกตางระหวาง หัวหนา และ ผูนํา กับอิทธิพลในการจูงใจผูอื่นใหทาํงานบรรลุ

เปาหมาย



หลักสูตร นักสงเสริมสูองคกร 4.0 (หัวหนางาน/หัวหนา

แผนก)
Module 1: ภาวะผูนํากับการทํางานรวมกัน (ตอ)

การประสานพลังทีมและวงจรแหงการทาํงานเปนทีม 

ส่ิงที่จะจูงใจใหทมีอยากรวมมือ

เทคนิคการประเมินความพึงพอใจการใหบริการลูกคาภายใน ลูกคาภายนอก

เทคนิคเพื่อการเรียนรูและเสริมสรางความสัมพนัธจากความรูความเขาใจบุคลิกภาพ

ของคน

Workshop: ทํางานรวมกันอยางไร เมื่อเราแตกตางกัน

การบาน : วิเคราะหคนในองคกรโดยใชเครือ่งมือ DISC Model (นําเสนอใน 

Module 2)



หลักสูตร นักสงเสริมสูองคกร 4.0 (หัวหนางาน/หัวหนา

แผนก)
Module 2: เทคนิคการบริหารจัดการของผูนํา

“Show and Share” (การบาน)

ความหมายและความสําคัญของการสอนงาน

ปญหาและอุปสรรคในการสอนงาน

สอนงานอยางไรไดทั้งใจไดทั้งงาน

จิตวิทยาการเรียนรูผูใหญ

การสื่อสารอยางสรางสรรค



หลักสูตร นักสงเสริมสูองคกร 4.0 (หัวหนางาน/หัวหนา

แผนก)
Module 2: เทคนิคการบรหิารจัดการของผูนํา (ตอ)

วิเคราะหการทํางานรวมกับแผนกอ่ืนๆ

การสรางแรงจูงใจในการทํางาน

ปจจัยที่สงผลตอความผูกพัน (Employee Engagement) ของพนักงานสู 

เปาหมายเดียวกัน

ปจจัยที่จูงใจและใหพนักงานทํางานอยางกระตือรือรน และรวมมือกัน

ภาวะผูนํากับการแกปญหาในการทํางาน

กระบวนการคิดกับการแกปญหา

Workshop Work Together



หลักสูตร นักปฏิบัติสูองคกร 4.0 (ระดับปฏิบัติการ )

Working Together for Team Success

ประเมินตนเองเพ่ือการทํางานเปนทีมรวมกัน

เสริมสรางทัศนคติ ความคิดเชิงบวก ตอองคกร / ตนเอง / ผูอ่ืน และตองานท่ีทํา

ทัศนคติกับความสําเร็จในการทํางานรวมกัน

ทีมคืออะไร  ทําไมตองทํารวมกัน

ทีมเวิรค...ทีมไมเวิรค

สํารวจสถานะของทีมงานในปจจุบัน

สรางภาพลักษณทีมในฝน

หลักการในการทํางานเปนทีม

ปญหาและอุปสรรคในการทํางานเปนทีม



หลักสูตร นักปฏิบัติสูองคกร 4.0 (ระดับปฏิบัติการ )

Working Together for Team Success

การประสานพลังทีมและวงจรแหงการทํางานเปนทีม 

การสรางชีวิตที่สมดุล (Work Life Balance)

การสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน

การสรางความสุขในการทํางาน

การสรางแรงบันดาลใจ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสรางแรงจูงใจ

Change to Success



อาจารยเฉลิมพล   ม่ิงขวัญ

อาจารยบรรพต  ฉายมุกดา



ระดับหลักสูตร ชวงท่ี 1 ชวงท่ี 2 ศึกษาดูงาน

ระดับผูจัดการ/

ผูบริหาร 

14-16 ม.ค. 63 28-30 ม.ค. 63 12 ก.พ.63

ระดับหัวหนางาน/

หัวหนาแผนก 

17-18 ม.ค. 63 31 ม.ค.63 ,

1 ก.พ. 63

12 ก.พ.63

ระดับปฏิบัติการ - -
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